Kariérový poradce pro vzdělávání (kód ještě není) / Projekt UNIV 3
Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu (75-004-R) / Projekt UNIV 3


Rekvalifikační program byl vytvořen v rámci projektu UNIV 3  - Podpora procesu uznávání, který realizovalo Ministerstvo školství, mládeže a tělovýchovy ve spolupráci s Národním ústavem pro vzdělávání, školským poradenským zařízením a zařízením pro další vzdělávání pedagogických pracovníků, s finanční podporou Evropského sociálního fondu a státního rozpočtu ČR.

Více informací o projektu najdete na www.nuv.cz.univ3. 

Vážené kolegyně, vážení kolegové,

tento rekvalifikační program, který vznikl v rámci projektu UNIV 3 ve spolupráci se středními odbornými školami, je určen jako pomůcka pro vzdělávací instituce při přípravě rekvalifikačních programů k získání kvalifikace uvedené v Národní soustavě kvalifikací (NSK) a jejich akreditace.

Má charakter modelového vzdělávacího programu, tzn. že se předpokládá jeho doplnění nebo úprava v návaznosti na vzdělávací podmínky školy nebo jiné vzdělávací instituce a plánovanou organizaci vzdělávání (rekvalifikačního kurzu). Zohlednit je třeba také potřeby dopracování na základě požadavků MŠMT k akreditaci a realizaci rekvalifikačních programů (www.msmt.cz/vzdelavani – další vzdělávání/rekvalifikace).

 Zejména je třeba ověřit platnost kvalifikačního a hodnoticího standardu NSK dané kvalifikace, podle kterých byl rekvalifikační program vytvořen. Tzn. ověřit, zda od doby vytvoření tohoto rekvalifikačního programu nedošlo k inovaci příslušných standardů, neboť rekvalifikační program k získání profesní kvalifikace musí být v souladu s platnými standardy. 
Projektový tým UNIV 3 
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 1. Identifikační údaje rekvalifikačního programu

	Název rekvalifikačního programu
	Kariérový poradce pro vzdělávání (75-004-R)

	Platnost hodnoticího standardu, dle kterého byl program vytvořen
	Platný od 28. 4. 2015


	Název vzdělávací instituce
	

	Adresa vzdělávací instituce
	

	WWW vzdělávací instituce
	

	Kontaktní osoba
	

	Typ programu dalšího vzdělávání
	Rekvalifikační program – příprava na získání profesní kvalifikace dle zákona 179/2006 Sb. 

	Vstupní požadavky na uchazeče
	Minimálně střední vzdělání s maturitní zkouškou 



	Podmínky zdravotní způsobilosti uchazeče
	Podmínky zdravotní způsobilosti jsou uvedeny na www.nsp.cz. 

	Forma výuky
	Prezenční 

	Délka výuky
	90 hodin 
(43 hod. teoretická výuka, 47 hod. praktických cvičení)

	Způsob ukončení 
	Zkouška k získání profesní kvalifikace Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu dle zákona č.179/2006 Sb.

	Získaná kvalifikace
	Profesní kvalifikace Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu (75-005-R)

	Certifikáty
	Potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu

Osvědčení o získání profesní kvalifikaci 


	Pracovní činnost, pro niž bude rekvalifikace uskutečňována
	Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu 

	Jména garantů odborné úrovně rekvalifikace a řádného provádění závěrečných zkoušek
	Garant kurzu:

Autorizovaná osoba:




2. Profil absolventa
Rekvalifikační program připravuje uchazeče na úspěšné vykonání zkoušky podle zákona č. 179/2006 Sb. pro získání profesní kvalifikace Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu (75-004-R) a na úspěšný výkon zvolené profesní kvalifikace.

Výsledky vzdělávání
Absolvent rekvalifikačního programu je schopen:
· Orientovat se v teoriích a metodách kariérového poradenství,

· vyhledávat, tvořit a poskytovat kariérové informace pro přímou i bezkontaktní kariérovou práci s klientem (jednotlivcem i skupinami)Uplatňovat metody, techniky a postupy základní kariérové diagnostiky,

· vést poradenský rozhovor s cílem získat základní kariérové informace,

· pracovat s jednotlivcem a se skupinou, vypracovávat individuální plány, používat metody skupinové kariérní práce,
· vést evidence, systemizovat kariérové informace na regionální úrovni, pracovat s potenciálními zaměstnavateli,
· poskytovat kariérové informace ze světa vzdělávání a světa práce a pracovat s nimi,
· orientovat se v legislativě počátečního a dalšího vzdělávání včetně předpisů souvisejících s kariérovým poradenstvím,
· organizovat informační, poradenské a vzdělávací akce zaměřené na podporu a rozvoj řízení vlastní kariéry lidí (career management), spolupracovat s dalšími poradenskými subjekty v zájmu klienta (networking).
Možnosti pracovního uplatnění absolventa

Absolvent rekvalifikačního programu je připraven na výkon pracovních pozic:

· Kariérový poradce,
· kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu, 
· lze najít uplatnění jako kariérový poradce ve školách a školských zařízeních.

3. Charakteristika rekvalifikačního programu 
Pojetí a cíle rekvalifikačního programu

Vzdělávání v programu Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu směřuje k tomu, aby účastníci získali odborné kompetence potřebné pro výkon činnosti v oblasti kariérového poradenství zaměřeného na volbu vzdělávací a profesní dráhy. 

Pro úspěšné uplatnění absolventů programu v praxi budou v průběhu výuky rozvíjeny nejen kompetence obsažené ve kvalifikačním standardu NSK, ale i dovednosti a znalosti potřebné pro vedení efektivní komunikace, rozvíjení kreativity a flexibility, samostatnost řešit problém a také přijetí odpovědnosti při podporování rozvoje jednotlivců a skupin. Důraz bude kladen na rozvíjení kompetencí v oblasti informačních a komunikačních technologií a kulturu jazykového vyjadřování a osobního vystupování. 

Organizace výuky
Výuka je realizována prezenční formou, přičemž součástí výuky jsou i praktická cvičení. 
Teoretická výuka je realizována v běžné učebně vybavené dataprojektorem a osobními PC s přístupem na internet. Délka teoretické vyučovací hodiny je 45 minut.  
Výuka nepřesáhne 8 hodin denně (plus přestávky). 

Na začátku výuky budou účastníci seznámeni s BOZP. 
Prostorové, materiální a technické zabezpečení výuky
Pro výuku je k dispozici minimálně následující materiálně technické zázemí:
· Osobní PC pro každého účastníka s přístupem na internet (nebo pro lektora internet + wifi pro účastníky),
· notebook pro lektora se zvukovou kartou, 

· dataprojektor, plátno,
· flipchart, psací potřeby,
· možnost volného uspořádání stolů a židlí pro potřeby práce ve skupinách, individuální práci a simulační hry. 
Lektorské zabezpečení výuky
Požadovaná kvalifikace lektorů programu:
a) Odborná způsobilost:

· vysokoškolské vzdělání v akreditovaném studijním programu studijního oboru, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu, nebo
· vyšší odborné vzdělání v akreditovaném vzdělávacím programu VOŠ, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu, nebo
· střední vzdělání s maturitní zkouškou v oboru vzdělání, který odpovídá charakteru vyučovaného programu/modulů programu. 
b) Pedagogická způsobilost:

· bakalářské vzdělání v programu v oblasti pedagogických věd zaměřeném na přípravu učitelů středních škol, nebo
· úspěšné absolvování programu celoživotního vzdělávání uskutečňovaného VŠ, který je zaměřen na přípravu učitelů středních škol, nebo
· úspěšně ukončený certifikovaný kurz lektora, nebo
· úspěšně ukončené studium pedagogiky.
c) Odborná praxe:

Nejméně 2 roky odborné praxe, 3 roky pedagogické praxe (alespoň jeden lektor).
Vedení dokumentace kurzu
V souvislosti s kurzem je vedena dokumentace o: 
a) zahájení vzdělávání (vstupní dotazník účastníka vzdělávání, vč. uvedení jeho identifikačních údajů a kopie dokladu o dosaženém stupni nejvyššího dosaženého vzdělání)
b) průběhu vzdělávání („třídní kniha“, ve které bude uvedeno datum konání výuky, hodinový rozsah výuky s rozdělením na teoretickou a praktickou výuku, konkrétní obsah výuky, evidence účastníků kurzu, jméno a podpis vyučujícího) 

c) ukončení vzdělávání (evidence účastníků u závěrečné zkoušky, kopie vydaných certifikátů – potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu a osvědčení o získání profesní kvalifikace)
Pozn.: Tyto doklady jsou ve vzdělávací instituci uchovávány po dobu platnosti akreditace, popř. do doby ukončení kurzu zahájeného v době platnosti udělené akreditace.

Kopie vydaných certifikátů jsou ve vzdělávací instituci uchovávány v souladu se zákonem o archivnictví. 
Vzory certifikátů a podmínky jejich vydávání jsou uvedeny na www.msmt.cz/vzdelavani - další vzdělávání/rekvalifikace.
Metodické postupy výuky
Výukové metody:
· Přednáška, výklad,
· aktivizační techniky - brainstorming, týmová práce, rolové a simulační hry, modelové situace,
· práce s informacemi,
· samostatná práce účastníků.
Lektor bude přizpůsobovat výuku všem relevantním podmínkám, zejména skutečnosti, že se jedná o dospělé účastníky vzdělávání. Bude spojovat teorii s praxí a využívat praktických zkušeností účastníků, dbát na přiměřenost, individuální přístup, názornost a trvanlivost získaných znalostí a dovedností. 
Postupy hodnocení výuky  
Vzdělávání v jednotlivých modulech je ukončeno zápočtem.

Účastníci budou hodnoceni podle kritérií (parametrů) stanovených v jednotlivých modulech a účasti ve výuce.

V průběhu výuky všech modulů bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru s účastníky (problémového dotazování) a výsledků jejich dílčích prací rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor na základě svého pozorování rozhodne, že účastník disponuje všemi požadovanými kompetencemi, započte účastníkovi modul. 

Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník dosáhl všech požadovaných výstupů modulu, zadá účastníkovi úkol, na jehož splnění bude mít účastník novou možnost prokázat, že potřebnými kompetencemi skutečně disponuje. 
Jestliže absolvent dosáhne alespoň 80% účasti na vzdělávání (v kurzu), vystaví se mu Potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu 

Vzdělávání v rekvalifikačním programu je ukončeno vykonáním zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání, ve znění pozdějších předpisů. Dokladem o úspěšném vykonání zkoušky je Osvědčení o získání profesní kvalifikace.
4. Učební plán 
	Název vzdělávací instituce

	Adresa vzdělávací instituce


	Kariérový poradce pro vzdělávací a profesní dráhu (75-004-R)

	Název modulu
	Kód modulu
	Hodinová dotace
	Způsob ukončení modulu

	
	
	Teoretická výuka
	Praktická cvičení
	

	Kariérové poradenství v ČR
	KP-KP
	7
	1
	Zápočet

	Kariérové informace
	KP-KI
	4
	12
	Zápočet

	Metody v poradenské praxi
	KP-MP
	12
	12
	Zápočet

	Individuální poradenství
	KP-IP
	12
	12
	Zápočet

	Práce se skupinou
	KP-PS
	8
	10
	Zápočet

	
	
	43
	47
	Součty

	
	
	90
	Celkem


Optimální trajektorie:
	KP-KP ( KP-KI ( KP-MP ( KP-IP / KP-PS


Vysvětlivky: Šipka mezi kódy modulů (() znamená, že modul za šipkou může být studován až po absolvování modulu před šipkou. Lomítko mezi moduly (/) znamená, že dané moduly mohou být studovány v libovolném pořadí nebo souběžně. Použití závorek znamená, že označená skupina modulů je soudržným celkem z hlediska závaznosti či volitelnosti pořadí.


5. Moduly rekvalifikačního programu 

	Název modulu
	Kariérové poradenství v ČR
	Kód
	KP-PS

	Délka modulu
	8 hod. (7 teorie + 1 praktická cvičení)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	minimálně střední vzdělání s maturitní zkouškou

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Účastníci se seznámí s pojetím kariérového poradenství (KP) v širším kontextu a s trendy jeho vývoje v ČR. Naučí se identifikovat všechny aktéry působící v této oblasti a cílové skupiny příjemců KP a chápat potřebu provázanosti sítě poradenských služeb.

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Vymezit kariérové poradenství jako obor lidské činnosti, jeho předmět, cíle, sektory působení, cílové skupiny klientů,
b) Uvést a charakterizovat teorie kariérového poradenství v minimálním rozsahu zdrojů v českém jazyce,
c) identifikovat aktéry kariérového poradenství (instituce, které realizují nebo mají vliv na rozvoj kariérového poradenství či poskytovatele poradenství, zaměstnavatele) a u každého aktéra popsat jeho roli v kariérovém poradenství,
d) uvést 3 příklady dobré praxe o konkrétní spolupráci zejména školy a dalších aktérů kariérového poradenství v regionu (institucí nebo poskytovatelů poradenství), které mohou pozitivně ovlivnit péči o klienta.


	Učivo / obsah výuky

· Cíle, význam a pilíře kariérového poradenství
· Aktéři v oblasti KP, jejich působnost a provázanost sítě KP 

· Struktura příjemců poradenských služeb a charakter jejich potřeb
· Vývoj kariérového poradenství v ČR a současné trendy
· Základní teoretické přístupy a metody v KP 

	Postupy výuky

Přednáška, výklad s aktivizačními a zpětnovazebními technikami, týmová práce, praktická cvičení. 

	Ukončení modulu 
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

K výstupu d) budou pracovními skupinami účastníků zpracovány návrhy „ideální spolupráce“ mezi poskytovateli KP.

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

Správnost definice OECD pro KP, komplexní vymezení působnosti KP, věcná správnost charakteristiky min. dvou cílů KP, správné určení a stručný popis dvou sektorů zabývajících se KP, úplný výčet cílových skupin příjemců KP s uvedením min. jedné poradenské potřeby u každé skupiny. 

Správnost vysvětlení dvou teoretických přístupů v KP s uvedením min. jedné metody KP pro každý z nich a obecným popisem jejich principů. 

Strukturovanost a úplnost výčtu klíčových aktérů KP s popisem jejich klíčových činností. 

Vhodnost a logičnost uvedených tří příkladů spolupráce mezi aktéry KP, srozumitelnost zdůvodnění těchto vazeb. 



	Doporučená literatura pro lektory

Strádal, J. a kol. Návrh koncepce Integrovaného systému kariérového poradenství. Praha: NÚV, 2013.

Peavy, R. Vance. Sociodynamické poradenství. Konstruktivistická perspektiva. Praha:  DZS pro Centrum Euroguidance, 2013.

Mezera, A. Hollandova teorie profesního vývoje a kariérové volby. Příručka vzdělávacího programu „Zájmové dotazníky v poradenské praxi výchovného poradce základní a střední školy“. Praha: PROFI, 2005. 

Career guidance. A Handbook for Policy Makers. Dostupné z http://www1.oecd.org/publications/e-book/9104021E.pdf
Kariérové poradenství v České republice - Zpráva o stavu v roce 2010. Praha: Dům zahraničních služeb pro centrum Euroguidance, 2011. 
VENDEL, Ś. Kariérní poradenství. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008.
HANSEN, E. (Ed.) Kariérové poradenství: Příručka pro země s nízkými a středními příjmy. Vyd. 1. Praha: Dům zahraničních služeb MŠMT, 2007.

http://www.careers.govt.nz/educators-practitioners/career-practice/career-theory-models/ 

HOLLAND J. L. (1959). A Theory of Vocational Choice. Journal of Counseling Psychology, Vol. 6, No.1, pp. 35-45. Retrieved from EbscoHost Database, January 20, 2010.
Bělohlávek, Fr. Osobní kariéra. Praha: Grada, 1994 (test Holland)
http://www.nuov.cz/vip2/analyza-prace-a-potreb-poradcu-v-oblasti-karieroveho 




	Název modulu
	Kariérové informace
	Kód
	KP-KI

	Délka modulu
	16 hod. (4 teorie + 12 praktická cvičení)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Absolvování modulu KP-KP

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Účastníci se seznámí s obsahem pojmu kariérové informace a naučí se je využívat. Získají přehled o klíčových informačních zdrojích a současné legislativě, která se dotýká nebo vymezuje kariérové poradenství v ČR. Osvojí si techniky poskytování informací a vedení klienta k informační samostatnosti. 

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Vysvětlit pojem kariérové informace a způsob práce s nimi,
b) popsat alespoň pět okruhů informací, které jsou klíčové pro kariérové poradenství,
c) vyjmenovat základní zdroje kariérových informací, předvést práci s jedním zvoleným zdrojem,
d) orientovat se v legislativě počátečního a dalšího vzdělávání (zejména v zákoně 179/2006 Sb. a školském zákoně 561/2004 Sb., o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání ve znění pozdějších předpisů), orientace zahrnuje vyhledávání dohledatelných norem (zákony, vyhlášky) prostřednictvím PC,
e) vyhledat na webových stránkách informace: o středních, vyšších odborných a vysokých školách, o oborech, které je možné studovat, o volných pracovních místech, o rekvalifikačních kurzech, o stipendijních programech, o uplatnění absolventů škol, o profesních kvalifikacích, o povoláních,

f) předvést modelový rozhovor s klientem zaměřený na sdělování kariérových informací,
g) dovést klienta k samostatné orientaci v datech o nabídce a poptávce v oblasti práce a vzdělávání.


	Učivo / obsah výuky

· Kariérové informace a jejich význam v poradenství 

· Struktura vzdělávací soustavy v ČR a možnosti neformálního vzdělávání

· Klíčové informační zdroje 

· Nejdůležitější právní předpisy ve sféře počátečního a dalšího vzdělávání

· Techniky poskytování kariérových informací

· Formy vedení klienta k informační samostatnosti 



	Postupy výuky

Přednáška, výklad s aktivizačními a zpětnovazebními technikami, práce s informacemi na internetu, praktická cvičení 

	Ukončení modulu 
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky
výsledek výuky

parametry pro hodnocení

Věcná správnost charakteristiky pojmu kariérové informace, vyjmenování a srozumitelnost popisu min. tří způsobů práce s nimi. 

Přesnost vymezení a popisu min. pěti okruhů kariérových informací.

Vyjmenování tří informačních zdrojů kariérových informací a úplnost popisu jejich obsahu, samostatnost při vyhledávání požadované informace - vhodnost výběru zdroje a logičnost postupu.
Vyjmenování min. pěti klíčových právních předpisů z oblasti vzdělávání, srozumitelnost vysvětlení jejich využití v kariérovém poradenství, správnost předvedení postupu při vyhledávání zadané právní normy.   

Správnost a účelnost práce s informačními zdroji při předvedení vyhledávání tří typů kariérových informací.

Srozumitelnost sdělení a přiměřenost rozsahu poskytovaných informací s ohledem na typ klienta se zdůvodněním (soulad se zadaným, nebo zvoleným druhem informací a typem klienta).   

Vhodnost zvoleného postupu vedení klienta k pochopení kariérových informací a k jeho samostatnosti při vyhledávání údajů v informačním zdroji (soulad se zvoleným typem informací a formou práce). 


	

	Doporučená literatura pro lektory

Bělohlávek, Fr. Osobní kariéra. Praha: Grada, 1994.

HANSEN, E. (Ed.) Kariérové poradenství: Příručka pro země s nízkými a středními příjmy. Vyd. 1. Praha: Dům zahraničních služeb MŠMT, 2007.
Kariérové poradenství v České republice - Zpráva o stavu v roce 2010. Praha: Dům zahraničních služeb pro centrum Euroguidance, 2011. [Online]  Dostupné z  http://www.euroguidance.cz/cz/publikace/karierove-poradenstvi-v-ceske-republice-zprava-o-stavu-v-roce-2010.html
VENDEL, Ś. Kariérní poradenství. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008.

Kariérové poradenství – Příručka pro tvůrce politiky. OECD. V české edici DZS MŠMT a NÚOV. Praha. 2009. (z anglického originálu: Career Guidance – a Handbook for Policy Makers. OECD. 2004). 

www.infoabsolvent.cz
www.nsp.cz
http://www.narodnikvalifikace.cz/

 HYPERLINK "http://www.msmt.cz" www.msmt.cz

 HYPERLINK "http://www.mpsv.cz" www.mpsv.cz
internetové pracovní portály


	Název modulu
	Metody v poradenské praxi
	Kód
	KP-MP

	Délka modulu
	24 hod. (12 teorie + 12 praktická cvičení)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Absolvování modulu KP-KI

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Účastníci získají přehled o cílech a metodách kariérové diagnostiky, seznámí se s vybranými přístupy v oblasti kariérového poradenství. Naučí se technikám vedení rozhovoru s ohledem na zadání poptávky a potřeby klienta. 

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Popsat základní metody kariérové diagnostiky a jejich užití s ohledem na cíle diagnostiky (pozorování, rozhovor, anamnéza, testové metody),

b) charakterizovat metody shromažďování informací o klientovi (uvést příklady: kariérní test, dotazník, pozorování, rozhovor),

c) uvést 2 metody kariérové diagnostiky (jednu testovou a jednu netestovou) – zdůvodnění volby metody, její administrace, vyhodnocení a interpretace klientovi,

d) charakterizovat cíle, druhy, podmínky, strukturu poradenského rozhovoru, identifikovat motivaci klienta, jeho předpoklady a schopnosti s ohledem na prostředí, v němž se klient pohybuje, identifikovat cesty možného kariérového rozvoje,

e) popsat techniky vedení rozhovoru, včetně technik kladení otázek ‒ sestavit uzavřené a otevřené otázky,

f) orientovat se v metodách kariérového plánování rozvoje: akční plán osobní projekt, hodnocení alternativ, ujasnění hodnot, průzkum kompetencí,

g) orientovat se v metodách kariérového plánování a rozvoje, uvést konkrétní příklady akčního plánu, osobního projektu, hodnocení alternativ, ujasnění hodnot, průzkumu kompetencí klienta,

h) popsat metodiku tvorby individuálních plánů, sběr informací, uzavření kontraktu, určení priorit, posilování aktivních rozhodování a volby klienta, kontrola plnění cílů,

i) představit vlastní portfolio metod, technik a strategií kariérového poradenství, uvést příklady aplikace jednotlivých metod, technik a postupů kariérového poradenství v praxi.



	Učivo / obsah výuky

· Podmínky poradenského procesu

· Cíle a metody kariérové diagnostiky

· Vybrané přístupy a techniky kariérového poradenství v praxi

· Plánování osobního rozvoje

	Postupy výuky

Přednáška, výklad s aktivizačními a zpětnovazebními technikami, praktická cvičení, simulace rozhovoru s klientem

	Ukončení modulu

V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

Věcná správnost charakteristiky min. dvou metod kariérové diagnostiky s uvedením jejich využití v praxi. 

Správnost popisu dvou způsobů získávání údajů o klientovi, vhodnost uvedení dvou konkrétních příkladů. 

Správnost popisu jedné testové a jedné netestové metody při kariérové diagnostice, komplexnost vyhodnocení získaných údajů a vhodnost interpretace klientovi v ukázce.

Úplnost a správnost charakteristiky a cíle rozhovoru, přesnost popisu jeho struktury směřující k identifikaci potřeb a cest rozvoje klienta, vhodnost zvoleného přístupu ve vztahu k zadání klienta.
Věcná správnost popisu vedení rozhovoru, přesnost sestavení příkladů dvou otevřených a dvou uzavřených otázek.
Srozumitelnost a správnost popisu min. dvou metod kariérového plánování osobního rozvoje.

Vhodnost uvedení min. dvou příkladů konkrétního zadání klienta a výběru metod při plánování osobního rozvoje.

Správnost popisu postupu v poradenském procesu při sestavování individuálního plánu rozvoje klienta. 

Vhodnost navrhovaných min. tří metod a technik pro praktické využití v konkrétní oblasti KP podle zadání, srozumitelnost zdůvodnění výběru. 



	Doporučená literatura pro lektory

PROCHÁZKA, R., ŠMAHAJ, J., KOLAŘÍK, M., LEČBYCH, M. Teorie a praxe poradenské psychologie. Vyd. 1. Praha: Grada, 2014.

WHITMORE, J. Koučování. Rozvoj osobnosti a zvyšování výkonu. Vyd. 3. Praha: Management Press, 2013.

Peavy, R. Vance. Sociodynamické poradenství. Konstruktivistická perspektiva. Praha:  DZS pro Centrum Euroguidance, 2013.

NILSSON, P., AKERBLOM, P. Kariérové poradenství pro život. Poradenská metoda pro život. Vyd. 1. Brno: P. F. art, 2001.

KOUCKÝ, J., LEPIČ, M. Vývoj kvalifikačních požadavků na pracovním trhu v ČR a v zahraničí. Praha: Národní ústav odborného vzdělávání, 2008.

SOMR, Z. a kol. Strategie celoživotního učení ČR. Praha: Národní ústav odborného vzdělávání, 2006. 

www.centrumkompetenci.cz


	Název modulu
	Individuální poradenství
	Kód
	KP-IP

	Délka modulu
	24 hod. (12 teorie + 12 praktická cvičení)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Absolvování modulu KP-MP

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Účastníci se seznámí s etickými principy kariérového poradenství, komunikačními technikami při práci s jednotlivcem. Získají přehled o základních diagnostických metodách a dovednostech významných pro efektivní hledání zaměstnání. Naučí se administrovat záznamy o klientovi.

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Popsat základní etické principy při kariérové diagnostice,

b) charakterizovat prostředí pro bezpečně vedený poradenský rozhovor,

c) popsat zásady volby konkrétních diagnostických metod vzhledem k cílům diagnostiky,

d) popsat základní zásady interpretace diagnostických metod v kariérové diagnostice,

e) předvést průběh poradenského rozhovoru a prokázat dovednost efektivně komunikovat a řešit potřeby klienta,

f) uvést zásady, význam, způsoby a formy vedení dokumentace o klientovi ve vztahu k jeho vzdělání, kvalifikaci a rekvalifikaci, zaměstnání a řízení kariéry,

g) efektivně vést dokumentaci v elektronické podobě na PC,

h) předvést a popsat motivační techniky kariérového poradenství při individuální a skupinové práci s klienty,

i) uvést zásady psaní profesního životopisu, motivačního dopisu, přípravy na pracovní pohovor, analýzy a sestavení inzerátu v médiích, sestavit příklad podle zadání.

	Učivo / obsah výuky

· Role poradce a etické principy v kariérovém poradenství 

· Volba prostředí a metody práce s klientem

· Formy motivační podpory 

· Komunikační techniky a nástroje v KP  

· Vedení dokumentace o klientovi 

· Příprava a dovednosti uchazeče o zaměstnání  

	Postupy výuky

Přednáška, výklad s aktivizačními a zpětnovazebními technikami, práce s informacemi, samostatná práce účastníků 

	Ukončení modulu
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

Správnost popisu min. tří příkladů etického přístupu v kariérovém poradenství.

Správnost a úplnost popisu min. tří zásad zabezpečení komfortu pro poradenský rozhovor s klientem.

Správnost vysvětlení min. dvou zásad při výběru diagnostické metody s ohledem na klienta a jeho cíle, vhodnost uvedeného příkladu.
Správnost výčtu min. tří zásad interpretace výsledků kariérové diagnostiky.
Srozumitelnost vyjadřování a efektivita komunikace s klientem při předvedení poradenského rozhovoru.
Správnost vysvětlení zásad, účelu a min. dvou forem vedení dokumentace o klientovi.
Vhodnost předvedení jedné z forem dokumentace a záznamů o klientovi v elektronické podobě podle vlastního výběru.
Správnost charakteristiky dvou motivačních technik, vhodnost aplikace v uvedených příkladech při práci s jedincem a ve skupině, přiměřenost předvedení dvou technik a adekvátnost použitých nástrojů.
Správnost vyjmenování min. pěti zásad při vytváření CV a motivačního dopisu, min. dvou zásad pro jednání uchazeče při pracovním pohovoru, min. dvou zásad při analýze a sestavování inzerátu, soulad zpracovaného příkladu s uvedenými zásadami a zadáním.


	Doporučená literatura pro lektory

Bělohlávek, Fr. Osobní kariéra. Praha: Grada, 1994.

BOBYSUDOVÁ, K. Koordinátor autoevaluace: Poradenské dovednosti (studijní text pro prezenční formu vzdělávacího programu). Praha: NIDV, 2011. [Online] Dostupné z WWW: http://www.nuov.cz/uploads/AE/evaluacni_nastroje/Poradenske_dovednosti.pdf 
HANSEN, E. (Ed.) Kariérové poradenství: Příručka pro země s nízkými a středními příjmy. Vyd. 1. Praha: Dům zahraničních služeb MŠMT, 2007.

HOLLAND J. L. (1959). A Theory of Vocational Choice. Journal of Counseling Psychology, Vol. 6, No. 1, pp. 35-45. Retrieved from EbscoHost Database, January 20, 2010.
Kariérové poradenství v praxi. Metodická příručka. [Most]: ARTUR o.s., 2012. [Online] Dostupné z WWW: http://www.kar-por.cz/vystupy-projektu/
Metodika bilanční diagnostiky. Praha: Středisko podpory poradenských služeb Národního vzdělávacího fondu, o.p.s., Asociace bilanční diagnostiky, o. s., 2013. [Online] Dostupné z WWW: http://www.asociace-bilancni-diagnostiky.cz/data/hostedit2/userfiles/files/2013-06-12-Metodika-BDg.pdf
NEMCOVÁ, L. Poradenský rozhovor - rozhovor s klientem v praxi výchovného poradenství. [Online] Dostupné z WWW: pages.pedf.cuni.cz/vp/files/2013/05/Opora-NemcovĂˇ-fin-OK.docx

VENDEL, Ś. Kariérní poradenství. Vyd. 1. Praha: Grada, 2008.

http://www.careers.govt.nz/educators-practitioners/career-practice/career-theory-models/ 




	Název modulu
	Práce se skupinou
	Kód
	KP-PS

	Délka modulu
	18 hod. (8 teorie + 10 praktická cvičení)
	Platnost 
	

	Typ modulu
	povinný
	
	

	Vstupní předpoklady
	Absolvování modulu KP-MP

	Stručná anotace vymezující cíle modulu

Účastníci se seznámí se specifiky skupinového poradenství, získají přehled o metodách poradenské práce se skupinami, porozumí obsahu tematické oblasti „Člověk a svět práce“ jako významné součásti vzdělávání, naučí se vytvářet program pro skupinové poradenství.

	Předpokládané výsledky výuky

Absolvent modulu bude schopen:

a) Zdůvodnit užití skupinového poradenství v rámci kariérového poradenství, uvést možná zaměření akcí skupinového kariérového poradenství a výhody heterogenní nebo homogenní skupiny,

b) popsat techniky a metody práce se skupinou,

c) sestavit ukázkový program skupinového poradenství podle specifik vybrané cílové skupiny, zdůvodnit volbu jednotlivých postupů, metod,

d) prokázat znalost tematické oblasti „Člověk a svět práce“ v RVP pro základní vzdělávání, gymnaziální vzdělávání a střední odborné vzdělávání,
e) uvést a charakterizovat 3 příklady informačních, poradenských a vzdělávacích akcí zaměřených na podporu a rozvoj řízení vlastní kariéry lidí, které mohou být realizovány školskou institucí nebo ve spolupráci s ní pro rodiče, žáky, studenty a veřejnost.

	Učivo / obsah výuky

· Specifika práce se skupinou a typy skupin

· Metody a techniky skupinového poradenství 

· Tvorba programu pro skupinové poradenství 

· Cíle tematického okruhu „Člověk a svět práce“ v počátečním vzdělávání 

· Aktivity škol a Career Management

	Postupy výuky

Přednáška, výklad s aktivizačními a zpětnovazebními technikami, praktická cvičení 

	Ukončení modulu 
V průběhu výuky bude lektor pozorovat práci jednotlivých účastníků, na základě cíleného pozorování, řízeného rozhovoru (problémového dotazování) a výsledků dílčích úkolů rozhodne, zda účastník dosáhl požadovaných výsledků, či zda jich nedosáhl. Pokud lektor nebude přesvědčen o tom, že účastník všech požadovaných výstupů modulu skutečně dosáhl, zadá účastníkovi úkol, na kterém účastník prokáže/neprokáže, že potřebnými výstupy disponuje. 

K výstupu c) a e) budou účastníky zpracovány návrhy programu skupinového poradenství a školních i veřejných akcí s tematickým zaměřením na Career Management. 


	Parametry pro hodnocení výsledků výuky

výsledek výuky

parametry pro hodnocení

Správnost vysvětlení významu skupinového poradenství a specifik práce s heterogenní a homogenní skupinou, včetně uvedení příkladů obou skupin, vhodnost uvedení dvou témat pro skupinové poradenství.   
Věcná správnost popisu dvou metod práce se skupinou s uvedením a charakteristikou min. dvou technik pro každou z nich.
Přiměřenost předvedení ukázky programu skupinového poradenství, vhodnost výběru tématu a metody ve vazbě na cílovou skupinu, strukturovanost programu, logičnost zdůvodnění výběru.   
Správnost popisu cílů a vymezení obsahu vzdělávací oblasti „Člověk a svět práce“ v základním, gymnaziálním a středním odborném vzdělávání.
Logičnost a realizovatelnost uvedených tří příkladů školních aktivit podporujících rozvoj řízení vlastní kariéry pro konkrétní skupinu.
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Příloha č. 1 – Rámcový rozvrh hodin vzorového výukového dne 

	Hodina 

číslo
	Od - do
	Předmět - modul

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	

	6
	
	

	7
	
	

	8
	
	


Příloha č. 2 – Složení zkušební komise 


Příloha č. 3 – Seznam a kvalifikace lektorů jednotlivých modulů 


	Seznam lektorů

	Jméno, příjmení, popř. titul lektora
	Vyučovaný předmět/

modul

(vypsat)
	Kvalifikace/

vzdělání/
 studijní obor
	Odborná praxe 
(počet let)
	Pedagogická praxe 
(počet let)
	Vlastnoruční podpis lektora/ky (že souhlasí s uvedenými údaji a se zařazením do lektorského sboru) 

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Příloha č. 4 – Vzor potvrzení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu
 

Název a adresa vzdělávacího zařízení

Vzdělávací program akreditován MŠMT dne ………… pod čj.: ……………….

potvrzení

o ÚČASTI V AKREDITOVANÉM VZDĚLÁVACÍM PROGRAMU

po ukončení vzdělávacího programu rekvalifikačního kurzu, podle vyhl. MŠMT č. 176/2009 Sb., kterou se stanoví náležitosti žádosti o akreditaci vzdělávacího programu, organizace vzdělávání v rekvalifikačním zařízení a způsob jeho ukončení.

Jméno, Příjmení, titul účastníka kurzu

Datum a místo narození

Absolvoval (a) rekvalifikační program: ………(kód))
pro pracovní činnost: 
Kurz proběhl v období od ……….….do…………… 

V rozsahu

- na teorii  



 …  vyučovacích hodin




- na praxi 



 …   hodin

Vzdělávací program obsahoval tyto předměty (moduly):

………………………..
….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

………………………                                                                                .…  hodin                      

………………………                                                                                ….  hodin

Dle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb. toto osvědčení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu nenahrazuje doklad o úspěšném absolvování odborné zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání.

V …………………... dne ……………


…………………………………
…..………………………….....

Eva Nováková 
Pavel Černý


garant kurzu
L.S.
statutární zástupce vzdělávacího zařízení
Název a adresa zařízení

Škola zařazena do rejstříku škol a školských zařízení/Studijní program akreditován MŠMT* dne ………… pod čj.: ……………….

potvrzení

o ÚČASTI V AKREDITOVANÉM VZDĚLÁVACÍM PROGRAMU

po úspěšném ukončení vzdělávacího programu rekvalifikačního kurzu realizovaného dle § 108, odst. 2, písm. c) zákona č. 435/2004 Sb. o zaměstnanosti, ve znění pozdějších předpisů, školou( v rámci oboru vzdělání, který má zapsaný v rejstříku škol a školských zařízení nebo vysokou školou s akreditovaným studijním programem podle zvláštního právního předpisu

Jméno, Příjmení, titul účastníka kurzu

Datum a místo narození

Absolvoval (a) rekvalifikační program: ………. (kód)
pro pracovní činnost: 
Kurz proběhl v období od ……….…..do…………… 

V rozsahu

- na teorii  



…   vyučovacích hodin




- na praxi 



…   hodin

Vzdělávací program obsahoval tyto předměty (moduly):

………………………..
….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

……………………….                                                                               ….  hodin

………………………                                                                                .…  hodin                      

………………………                                                                                ….  hodin

Dle vyhlášky MŠMT č. 176/2009 Sb. toto osvědčení o účasti v akreditovaném vzdělávacím programu nenahrazuje doklad o úspěšném absolvování odborné zkoušky dle zákona č. 179/2006 Sb., o ověřování a uznávání výsledků dalšího vzdělávání.

V …………………... dne ……………


…………………………………
…..………………………….....

Eva Nováková 
Pavel Černý


garant kurzu
L.S.
statutární zástupce vzdělávacího zařízení

Příloha č. 5 – Způsob zjišťování zpětné vazby od účastníků 



Název vzdělávací instituce

Hodnocení spokojenosti s kurzem

Název rekvalifikačního programu:

Termín konání kurzu (od – do):

Vážená účastnice kurzu,

Vážený účastníku kurzu,

žádáme Vás o vyjádření Vaši spokojenosti s obsahem a průběhem tohoto rekvalifikačního kurzu.  Vaše hodnocení a názory budou použity pouze pro zkvalitnění vzdělávacího programu a další práce realizátorů kurzu, jsou zcela interní a nebude s nimi jinak nakládáno.

Děkujeme                                                                   ………………………..

                                                                                         Garant kurzu

1. Hodnotíte tento program za osobně přínosný?    (Odpověď zaškrtněte)

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne 

2. Získali jste znalosti a dovednosti, které jste očekávali? 

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne 

3. Myslíte si, že získané znalosti a zkušenosti z tohoto kurzu uplatníte ve Vaší praxi?

Ano


Spíše ano

Spíše ne

Ne

4. Byl pro Vás rozsah probíraného učiva dostačující?

Ano


Spíše ano

Spíše ne

Ne


5. Byl (a) jste spokojen (a) s rozsahem a kvalitou výuky?

Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

6. Byl pro Vás rozsah cvičení dostačující? 
Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne

7. Byl výklad učiva pro Vás dostatečně srozumitelný a názorný?
Ano

Spíše ano
Spíše ne

Ne

8. Která témata byla nejvíce zajímavá?

9. Vyhovovala Vám organizace výuky?
Ano

Spíše ano

Spíše ne

Ne
10. Co byste v programu a ve výuce zlepšil/-a?

11. Celkové hodnocení programu (stupnice známek jako ve škole 1 - 5):

Vaše další komentáře a připomínky. Zejména k označení Spíše ne, Ne:
�
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� Zvolte a vyplňte jeden ze vzorů. Dvoustránkový vzor pro profesní kvalifikace je ke stažení na �HYPERLINK "http://www.msmt.cz/vzdelavani"�www.msmt.cz/vzdelavani� - další vzdělávání.


( Nehodící se vypustí. 








PAGE  
26

[image: image3.jpg]’
I ° 3
L!
MINISTERSTVO SKOLSTVI, OP Vzdélavani
MLADEZE A TELOVYCHOVY pro konkurenceschopnost

evropsky
socialni
fondvCR EVROPSKA UNIE

INVESTICE DO ROZVOJE VZDELAVANI




[image: image4.jpg]


